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Kurumigi kurallar

Stuttgart, 20 Eylll 2020

I. Onsodz

Sevgili hastalar,

ve sayin Klinikum Stuttgart ziyaretgileri!

Klinikum Stuttgart bir Gst seviye bakim hastanesi olup agir hastaliklarin akut tedavisi ve
hastalarin iyilesmeleri igin bir yerdir. Doktorlar ve hemsireler, hastalarla birlikte hos bir
atmosfer iginde, tim hastalarin mimkiin oldugu kadar gabuk iyilesmesini saglamak
istemektedir.

Elbette, yasal glivenlik ve bize emanet edilen hastalarin korunmasi adina, bu konuda bazi
kurallar olusturmak kaginilmazdir. Bu kurallar asagida kurum igi kurallar baglaminda
actklanmugtir. Sizlerden bu kurallara uymanizi 6nemle rica ediyoruz.

Kurum ici kurallar, tiim subeler ve ilgili araziler de dahil olmak lzere Klinikum Stuttgart’in
tamami icin gecerlidir.

Hastanede kaldiginiz siire igin size en iyi dileklerimizi sunar, her seyden 6nce acil sifalar
dileriz!

Saygilarimizla

Prof. Dr. Jan Steffen Jiirgensen Dr. Alexander Hewer

Saghk Kurulu Ticaret Kurulu
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Il. Kurum ici kurallar

1. Kurum ici kurallar, kurumumuz dahilindeki herkesin yararinadir. S6z konusu kurallar,
Klinikum Stuttgart’in faaliyetlerinin sirdirmek ve glivenligini garanti edebilmek
adina, buraya kabul edilen ve buraya giris cikis yapan herkes icin baglayicidir.

2. Hastalar, ziyaretgiler ve refakatgiler Klinikum Stuttgart personelinin talimatlarina
uymakla yikimladir.

3. Klinikum Stuttgart’ta hijyene son derece 6nem verilmektedir. Bundan dolayi, litfen
bu amagla verilen talimatlari ve yénergeleri uygulayin.

4. Lutfen tedaviyi yiriten doktorunuzu ve hemsirenizi kullandiginiz ilaglar hakkinda
bilgilendirin. Lutfen kendi ilaglarinizi ya da yaninizda getirdiginiz ilaglari degil, yalnizca
Klinikum Stuttgart doktorlari tarafindan regete edilen veya onaylanan ilaglari kullanin.

5. Hastalarimizin beslenmesi, saglik durumlarina ve tedavi planlarina baghdir. Diger
yiyecek veya icecekler zararl olabilir, bu nedenle sadece doktor izni ile tiiketilmelidir.
Artan yemekler hijyenik nedenlerden dolayi iade edilmelidir.

6. Litfen hastalarimiz igin 13.00-14.30 ve 20.00-6.00 saatleri arasinda genel bir
istirahat siresi oldugunu unutmayin. Bu nedenle, bu siire zarfinda herhangi bir
sekilde girilti yapmaktan kacinin. Bu zamanlarin haricinde de, herkesin menfaati
icin stikGneti saglamalisiniz.

7. Doktor viziteleri ve yemek sirasinda, tedaviye yonelik tedbirler icin litfen odanizda
kaln.

8. Odalarinin disinda bulunan hastalarin bir Gstlik (6rn. sabahlik, esofman) giymeleri
gerekmektedir. Bir tedaviden dolayi 6zel kiyafetler giymeniz gerekiyorsa, liitfen personelin
talimatlarina uyun.
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9. Acil nedenlerden dolayi Klinikum Stuttgart’tan gegici olarak ayrilmaniz gerekirse, bunun igin
bir doktordan izin almaniz zorunludur.

10. Lutfen Klinikum Stuttgart’in arag gereglerine 6zen ve hassasiyetle davranin. Kusurlu
hareketten kaynaklanan zarar icin tazminat talep etmemiz gerekecektir. Acik sekilde ates
yakmaya (6rn. gazh ocak, mum vb.) izin verilmemektedir.

11. Lutfen kliniklerin ziyaret saatleriyle ilgili bilgileri dikkate alin. Doktor, hastalarin yarari adina
ziyaret edecek yakinlari ve ziyaret saatlerini kisitlayabilir veya gerekgeli istisnai durumlarda
baska zamanlarda ziyarete izin verebilir.

12. Hastalar, personel veya diger kisiler, Klinikum Stuttgart’a ait arazi sinirlari dahilinde
ziyaretcilerin veya Uglnci sahislarin davranislari nedeniyle rahatsiz edilmemeli,
engellenmemeli, tehlikeye atilmamali veya yaralanmamalidir.

13. Lutfen cihazlarinizi sadece ses seviyesi oda i¢in uygun olacak sekilde kullanin ve diger
insanlara karsi saygili olun. Ayni durum cep telefonlari ve akilli telefonlar igin de gegerlidir.
Yogun bakim Uniteleri icin ayri dizenlemeler uygulanmaktadir. Litfen bu dogrultuda gerekli
bilgilendirmeyi takip edin.

14. Hastalara sosyal ve ekonomik konularda danismanlik ve destek igin Klinikum Stuttgart’in Vaka
Yonetimi ve Sosyal Hizmet personeli hizmet vermektedir. Hemsirelerimiz sizinle iletisime
gecmekten mutluluk duyacaktir. Gerekli olmasi halinde bir terciiman destegi de
verilebilmektedir.

15. Sayet bir din gorevlisi ile goriismek isterseniz, litfen bir hemsire ile irtibata gecin. Hastalar,
ziyaretgiler ve refakatcilerden diger hastalarin dini duygularini incitmeyecek sekilde
davranmalari beklenmektedir.
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Hastalarin, ziyaretgilerin ve refakatgilerin personel odalarinda veya ameliyat ve hizmet
alanlarinda kalmalarina izin verilmedigini litfen unutmayin.

Kendi menfaatiniz icin, kayip esyalar derhal klinik idaresine veya resepsiyon goérevlilerinden
birine teslim edilmelidir.

Klinikum Stuttgart genelinde sigara igmek yasaklanmistir. Binalarin disinda sigara icmek igin
ayrilmis alanlar bulunmaktadir. Uyusturucu ve alkol tiiketimi yasaktir.

Hastane arazisi sinirlari dahilinde ve hastane binalarinda, ¢alisanlarin, hastalarin ve
ziyaretgilerin gorilebilecegi sekilde fotograf cekilmesi ve goriintii kaydi yapilmasi kesinlikle
yasaktir. Bu eylemler, yalnizca fotografi cekilecek ve gorinti kaydi alinacak kisilerin 6nceden
actk riza gostermis olmalari halinde kabul edilebilecektir. Klinikum Stuttgart’in bina ve
tesislerinin fotograflarini cekilebilmesi veya gorinti kaydinin alinabilmesi icin, fotografta yer
almasi muhtemel kisilerin belirli veya taninabilir olmamalari veya buna agikga izin géstermis
olmalari gerekmektedir. Temel Veri Koruma Yonetmeligi ve Sanat Telif Haklari Yasasi
uyarinca, kisisel haklarin ve telif haklarinin korunmasina iliskin diizenlemelere uyulmalidir.

Hastalara yonelik sanatsal ve eglenceli gosteriler icin Klinikum Stuttgart’in izni gerekmektedir.

Klinikum Stuttgart’a ait tiim arazi sinirlari dahilinde izinsiz olarak basili materyal, reklam
malzemesi, el ilani vb. dagitmak yasaktir.

Hijyenik nedenlerden dolayi, genel olarak mimkiin olan en yliksek mertebede temizlik
saglanmalidir. Bu nedenle beraberinizde hayvan getirmek ve beslemek yasaktir.

Kurum igi kurallarinin mikerrer surette veya agir bir sekilde ihlal edilmesi durumunda,
Klinikum Stuttgart’tan cikarilabilir veya tesislere giris yasagi alabilirsiniz.
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