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Hasta verilerinin islenmesi ve veri koruma hakkinda bilgiler

Tarih: Eyliil 2024

Degerli Hastamiz,

AB Genel Veri Koruma TuzUgl'ntn (kisaca "GDPR") 13. ve 14. maddeleri uyarinca verilerinizin Klinikum
Stuttgart ve bagli sirketlerinde islenmesine iliskin bilgileri agagida bulabilirsiniz.

GDPR'nin 13. maddesi 2. paragrafi e) fikrasi uyarinca, verilerinizi toplama, saglama ve isleme yikdmlalaginin
kismen yasal ve kismen sdzlesmeden dogan gerekliliklerden kaynaklandigini ve tibbi bakiminiz veya
tedaviniz ile saglanan hizmetlerin faturalandiriimasi icin gerekli oldugunu size bildiririz.

Bu amaclar igin gerekli verilerin toplanmamasi veya saglanmamasi, bakiminizin veya tedavinizin planlandigi
sekilde gerceklesemeyecegi anlamina gelebilir veya hasta kabultiinde, bakiminda veya tedavisinde olasi
gecikmelere ve yasal ya da s6zlesmeye dayali gerekliliklerin veya anlagmalarin yerine getirilmemesine ya da
saglanan hizmetlerin dogru faturalandirlmamasina yol acabilir.

Not: Kapsami veri isleme ve ¢ok saypda yasal gereklilik nedeniyle asagidaki genel bakis, ilgili bilgilerin
tamamianmis bir listesini gdstermez. Bu bilgilerin amaa, tbbi bakim ve tedavide veri isleme ve veri
korumamn yani sira saglanan hizmetlerin faturalandinlmasina iliskin en 6nemli aynntilan sunmaktr.

Sorumlu kisi Klinikum Stuttgart gKAGR
Kriegsbergstr. 60

70174 Stuttgart

Telefon: +49 (0) 711 278-0
E-posta: info@klinikum-stuttgart.de

Veri koruma gorevlisi Klinikum Stuttgart veri koruma gorevlisi
iletisim:

E-posta ile: dsb@klinikum-stuttgart.de
Telefon ile: 0711/278-62016

Posta ile: Klinikum Stuttgart gKAGR, Kriegsbergstr. 60, 70174
Stuttgart, zu Handen des Datenschutzbeauftragten (Veri koruma
gorevlisinin dikkatine)

Merkez adresi: Stabstelle Datenschutz und Informationssicherheit (Veri
Koruma ve Bilgi GUvenligi Birimi), SattlerstraBe 25, 70174 Stuttgart

Bakim ve tedavi icin isleme - Hasta kabul/acil servise kabul

amaclan - Ambulans/acil durum nakli

Not: Yalnizca ilgili hastanin tedavisi | - Hastalik ge¢misinin olusturulmas

icin gerekli olan amaclar gozetilir. - Tedavi dncesi/sevk eden/sevk edilen kurumlardan gelen bilgilerin
incelenmesi

- Hastaneye yatis ve nakil
- Hasta yénetimi

- Tani konulmasi

- Bulgu raporu

- Tedavi planlamasi
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Tedavi ve terapdtik énlemler

Operasyonlarin ve tibbi midahalelerin gerceklestiriimesi

Taniyi ve tedaviyi analiz etmek ve uzlagmaya varmak icin konsdltan
hekimlere danisma/disiplinler arasi konferanslar

Laboratuvar testlerinin yapilmasi ve biyolojik materyallerin (kan,
doku vb. dahil) analiz edilmesi

Goruntlleme islemleri ve ses dalgalarinin uygulandigi islemlerden
(6r. rontgen, BT, MRI, EKG) elde edilen verilerin analizi

ilaclarin, tedavilerin ve yardimcar maddelerin recetelendiriimesi
ilac imalati

ilaclanin kullanimina iliskin dokiimantasyon

Kan rezervlerinin tedariki

Gida Uretimi ve tedariki

Hasta bakimina iliskin dokimantasyon (gida, inflizyonlar, sargilarin
degistirilmesi vb.)

Rapor ve doktor mektubu yazimi

Bakim énlemlerinin uygulanmasi

Sonraki bakim verenler icin bilgi saglanmasi

ilk, strec ortasindaki ve sonrasindaki bakim verenlerin sorularinin
yanitlanmasi

Taburcu islemlerinin yapilmasi (= taburcu yénetimi)

Hastalarin dénds/sevk nakli

Tedavi sonrasi gortsmeler ve 6nlemler

Tedavi 6nlemlerini degerlendirmek ve iyilestirmek icin iyilesme
strecine iliskin anketler
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Bakim ve tedavi baglaminda
diger amaclar icin isleme

Not: Yalnizca ilgili hastanin tedavisi
icin gerekli olan amaclar gozetilir.

Yetkili kurumlara bilgi saglanmasi (yasal saglik sigortasi (GKV), 6zel
saglk sigortasi (PKV), tibbi yardim (MD), kaza sigortasi, hayat
sigortasi, meslek kooperatifleri vb.)

Yasal bildirim yukimlultklerinin yerine getirilmesi (6r. polis,
savailik, saghk kurumu, kanser kayit kurumu, meslek kooperatifi,
dogum veya 6lim durumlarinda nufus kayit dairesi)

Saglik sigortasi sirketleri ve 6zel takas burolari ile hizmet
faturalandirmasi

Masraflarin Ustlenilmesine iligkin talepler (sosyal hizmetler dairesi,
diger sosyal hizmet saglayicilar)

Kendi 6deme yapanlarla faturalandirma yénetimi

Tibbi yardim prosedUrtndn uygulanmasi

Tam ve yar zamanli sunulan hastane hizmetlerinin Ucretleri ile ilgili
yasanin 21. maddesi (KHEntgG § 21) uyarinca proseddirlerin
uygulanmasi

Hastane enfeksiyonlarinin teghis edilmesi ve bunlarla micadele
edilmesi

Hukuki anlasmazliklarin ele alinmasi

Cezai suclarin tespitinde isbirligi

Hastane veya calisanlarina karsi yoneltilen iddialara karsi savunma
Hastane calisanlarinin veya hastanenin cezai suclar ya da idari
suglar nedeniyle dava edilmesi durumunda savunma

Hastanin veya GcUncd bir sahsin hayati, saghgi veya 6zgurligine
yonelik tehlikeleri 6nleme

Hastane icinde dini hizmetler

Sosyal destek

Denetim ve kontrol yetkileri (6r. denetim, ic denetim, tibbi yardim
prosedurleri, veri koruma gorevlisi)

Kalite glivencesi ve tibbi
arastirma projelerinin
gerceklestiriimesi amaciyla
isleme

Hastanelerdeki doktorlarin ve diger saglik meslekleri mensuplarinin
egitimi ve ileri egitimi

Tibbi tedavi ve organizasyonu icin kalite glivencesi
Baden-Wirttemberg Eyaleti Hastaneler Yasasi (LKHG BW) 46.
madde 1. paragraf cimle 2 ve 2a uyarinca tibbi arastirma
projelerinin yaruttlmesi

Tedavi eden departmanlar tarafindan kurum ici arastirma
Arastirmanin yGratilmesi ve yénetimi

Uzmanlik sertifikalari

islemenin yasal dayanag

Baden-Wirttemberg Eyaleti Hastaneler Yasasi (LKHG BW) (6r. 45.
madde (§§ 45 ff) ve devami)

Sosyal Guvenlik Yasasi (6r. SGB V 275. madde ve devami, SGB V
299. madde, SGB V 301. madde (§§ 275 ff SGB V, § 299 SGB V, §
301 SGB V))

AB Genel Veri Koruma TazUgu (6r. 6. madde, 9. madde)

Federal Veri Koruma Yasasi (6r. 22. madde (§ 22))
Baden-Wirttemberg Eyaleti Veri Koruma Yasasi (6r. 4. madde (§
4))

Medeni Kanun (6r. 630. madde (§ 630))

Enfeksiyondan Korunma Yasasi (6r. 6. ve 9. maddeler (§ 6, § 9))
Hastane Ucretlendirme Yasasi (21. madde (§ 21))

AB Genel Veri Koruma TUzUgu 6. madde 1. paragraf f fikras
uyarinca mesru menfaatler
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islenen veriler (kategoriler)

Not: Yalnizca ilgili hastanin tedavisi
icin gerekli olan veri kategorileri
islenir.

Ad bilgisi ve unvan

Adres ve iletisim bilgileri

Hasta ana verileri (6r. dogum tarihi, hasta numarasi, cinsiyet, din
vb.)

Kimlik belgesi

Acil durumda iletisim kisisi

Yasamsal degerler hakkinda bilgi

Tibbi ge¢gmis hakkinda bilgi

Tani bilgileri

Bulgu bilgileri

Tedavi bilgileri

Tedavide ilerleme bilgileri

Genetik bilgiler

Hastaneye yatis/nakil bilgileri

Taburcu bilgileri

Takma adlar (gerekirse or. VIP'ler veya hasta olarak calisanlar icin)
Sigorta bilgileri

Banka bilgileri (sigorta karsilamiyorsa ve kendi 6demesini
yapiyorsa)

Tedavi s6zlesmesi bilgileri

Sorumlu kisinin cihazlarinin ve sistemlerinin kullanilmasi sirasinda
iletisim sureclerine (telefon, e-posta) dair bilgiler

Gorantd verileri (6r. glvenlik kamera sisteminden)

Gordntileme islemleri ve ses dalgalarinin uygulandigi islemlerden
(6r. réntgen, BT, MRI, Sonografi, EKG) elde edilen veriler

Saghk verileri (6r. gida intoleranslan, alerjiler vb.)

Asilama durumu hakkinda bilgi

imzalar

Alalar veya alici kategorileri

islenen veriler yalmzca ilgili amaan yerine getirilmesi icin gerekljyse ve
yasal/sézlesmeye dayah bir neden veya yikimlilik varsa veya
hastarin/yasal vasinin onay aknmissa aktanlacaktr.

Kurum ici alialar

Kurum icinde tedavi ve bakimla ilgilenen tibbi departmanlar
Hasta yonetimi ve faturalandirma

Sosyal hizmetler

Finansal muhasebe/yénetim

BT departmani

Hasta bakim ve tedavi slreci icin gerekli olan diger islevsel
alanlar/departmanlar (6r. eczane, laboratuvar, mutfak vb.)

Harici alicillar

Sevk edilen hastaneler, tibbi tesisler ve merkezlerin yani sira
doktorlar

Ortak tedaviye dahil olan hastaneler, tibbi tesisler ve merkezlerin
yani sira doktorlar

Hasta tedavisi ve bakimi icin gerekli harici tibbi tesisler
(laboratuvarlar, patoloji vb.)

ileri bakim saglayan hastaneler, tibbi tesisler ve merkezlerin yani
sira doktorlar

Bakim ve rehabilitasyon tesisleri

Yasal saglik sigortalari (yasal saglik sigortasi olan kisiler icin)
Ozel saglik sigortasi (6zel saglk sigortasi olan kisiler icin)
Opsiyonel hizmetler/kendi 6deme yapanlar icin ana sigortali kisi
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- Yasal ve yasal olmayan kayit ve sertifika kuruluslar

- Ozel takas barolan

- Tahsilat merkezleri

- Kaza sigortasi

- Meslek kooperatifi

- Saglik sigortasinin tibbi hizmeti

- Danigman

- Saglik dairesi

- Sosyal hizmetler

- Harici yazim hizmetleri

- Sorusturma makamlari/polis/fmahkemeler

- Hastanin tedavisini mimkun kilmak ve ylratmek icin gerekli
oldugu élctde harici isleyiciler ve hizmet saglayicilar (6r. BT altyapisi
ve telekominikasyon hizmet saglayicilari, avukatlar, tibbi cihaz
Ureticileri vb.)

Baden-Wiirttemberg Eyaleti - Kisisel bilgiler (ad, adres, dogum tarihi)

Kanser Kaydi Yasasinin 4. - Kanser hastaligina iliskin veriler (baslangic zamani, timaortn yeri,
maddesi 1-4. paragraflan ile turd ve boyutu)

baglantili olarak SGB V madde - Tedavi ve hastaligin seyri hakkinda bilgi

65c 1. paragraf uyarinca eyalet
kanser kayit merkezine veri
aktarimi

AB digindaki tgiincii tlkelere Gerekli istisnai durumlarda, érnegin BT ve telekomiinikasyon
veya uluslararasi kuruluslara altyapilarinin veya tibbi cihazlarin Ureticinin uzmanlari veya Uretici
veri aktarimi tarafindan gorevlendirilen sirketler tarafindan uzaktan bakimi.
Asagidaki gereklilikler gegerlidir:

o Kisisel verilerin yalnizca amacin yerine getirilmesi icin gerekli
olmasi ve anonimlestiriimis veya takma ad verilmis verilerle de
bunun mimkin olmamasi halinde aktariimasi

o AB/AEA disindaki sirketlerle uygun sozlesmelerin imzalanmasi

o AB disindaki sirketler tarafindan islenen verilerin korunmasi icin
taahh(t edilen ve uygulanan garantilerin alinmasi

o Gerekli olmasi halinde, hastanin/yasal vasinin énceden
bilgilendirilmesi ve onayi ile veri aktarimi

Saklama siiresi - Genellikle 30 yildan uzun olmamak kaydiyla yasal saklama
sUrelerine uyulur. Veri kategorilerine bagl olarak ilgili streler,
bunlarla sinirli olmamak Uzere asagidaki yasal dayanaklardan
kaynaklanmaktadir:

Radyasyondan Korunma Y&netmeligi
Eczane isletme Ydnetmeligi
Transflizyon Yasasi

Medeni Kanun

Vergi Hukuku

Ticaret Kanunu

AB Genel Veri Koruma TazGgu

Tibbi Mesleki Davranis Kurallar

o 0 O O o o O o O

Enfeksiyondan Korunma Yasasi
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(Not: Saklama stirelerine iliskin genel bakisi, Alman Hastaneler
Birliginin "Hastanelerdeki dokimaniann saklama yikdmlidlikleri ve
sdreleri” kilavuzunda bulabilirsiniz).

Akdedilen tedavi sézlesmesi uyarinca
Hastanin/yasal vasinin bireysel onay beyani uyarinca

Veri kaynagi
Dogrudan hastalardan
toplanmamissa

Sorumlu kisinin dgtncd taraflar araahgiyla hastalar hakkinda veri alaigi
ve isledigi kaynakilara genel bakis.

ilk tedaviye dahil olan hastaneler, tibbi tesisler ve merkezlerin yani
sira doktorlar

Sevk edilen hastaneler, tibbi tesisler ve merkezlerin yani sira
doktorlar

Ortak tedaviye dahil olan hastaneler, tibbi tesisler ve doktorlar
Hasta tedavisi icin gerekli harici tibbi tesisler (laboratuvarlar,
patoloji vb.)

Hastaya eslik eden kisiler (yasal vasiler, acil durumda iletisim kisisi,
yasal destek vb.)

Polis

Acil servis hizmetleri

Hastalarin veri koruma ile ilgili
haklari

Bilgi edinme hakki (GDPR 15. madde)

Duzeltme hakki (GDPR 16. madde)

Silme hakki (GDPR 17. madde)

islemenin kisitlanmasi hakki (GDPR 18. madde)

Veri taginabilirligi hakki (GDPR 20. madde)

itiraz hakki (GDPR 21. madde)

Verilen bir onay iptal etme hakki (GDPR 7. madde 3. paragraf)
Veri koruma igin bir denetim makamina sikayette bulunma hakki
(GDPR 77. madde ile baglantili olarak 14. madde 2. paragraf e
fikrasi)

Sorumlu kisilere veya isleyicilere karsi etkili bir kanun yoluna
basvurma hakki (GDPR 79. madde)

Sorumluluk ve tazminat hakki (GDPR 82. madde)

itiraz hakkinin kullanilmasi

Not: Asagidaki veri islemeye agikca
itiraz etmediginiz sUrece, verilerinizi
yasal gerekliliklere uygun olarak
asagidaki amaclar icin isleyecegiz

Hastaneye gelen hasta yakinlarina ve ziyaretcilere hastanin yatisi
hakkinda bilgi verilmesi

Hastaneye gelen hasta yakinlarina ve ziyaretcilere hastanin yatisi
hakkinda bilgi verilmesi

Hasta bakimi amaciyla ayakta (ileri) tedavi saglayan doktorlara veri
aktarimi

Hastaneye yattiktan sonra hastanin bakimini sirdiren/devralan
tesislere veri aktarimi

Hastane tarafindan sosyal danismanlik ve destek amaciyla hastane
sosyal hizmetlerine veri aktarimi

Duygusal ve manevi destek amaciyla hastane icinde dini hizmetlere
veri aktarimi

Baden-Wdrttemberg kanser kayit merkezine veri aktarimi

Yukarida belirtilen veri isleme faaliyetlerinden birine veya daha fazlasina
acikca itiraz etmek icin istediginiz zaman Ucretsiz olarak ve neden
belirtmeksizin, yazili olarak veya metin bigiminde Klinikum der
Landeshauptstadt Stuttgart gKAOGR, KriegsbergstraBe 60, 70174




STUTTGART

P

Klinikum Stuttgart

Stuttgart adresine posta gonderebilir veya betroffenenrechte@klinikum-
stuttgart.de adresine bir e-posta gdnderebilirsiniz.

Yetkili denetim makaminin
iletisim bilgileri

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg (Baden-Wurttemberg Eyaleti
Veri Koruma ve Bilgi Edinme Ozgurliigl Eyalet Temsilcisi)

Adres:
LautenschlagerstraBe 20
70173 Stuttgart

Posta adresi:
Posta kodu 10 29 32
70025 Stuttgart

Merkez iletisim bilgileri
Telefon: 0711/615541-0
Telefaks: 0711/61 5541 -15
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